
NO HASIL PENANGANAN JUMLAH PERSENTASE

1 Dinyatakan Selesai 804 54,29%

2
Masih dalam Proses Penanganan 

Instansi Terkait
677 45,71%

1.481 100%

Keterangan:

Dari 2.852 pengaduan yang ditindaklanjuti kepada instansi terkait, diperoleh 1.886 tanggapan.

Tanggapan diperoleh dari hasil pemantauan, koordinasi, dan jawaban tertulis instansi terkait.

TANGGAPAN/RESPONS INSTANSI TERKAIT 

JAN - SEPT 2017

TOTAL TANGGAPAN/RESPONS



Dinyatakan Selesai; 
804

Masih dalam Proses 
Penanganan Instansi 

Terkait; 677

Hasil Penanganan Pengaduan yang 
Ditindaklanjuti ke Instansi Terkait


