Surat Penawaran

18 Maret 2025

Kepada Yth:.

Langganan Jaringan Telematika, Bandwidth Internet dan Link Replikasi pada Pusat Infrastruktur Sistem Jaringan
dan Keamanan Siber TA 2025 Kementerian Sekretariat Negara.

di.
Tempat.

Nomor : 10162994000/1/2025/4
Perihal : Penawaran Pekerjaan Langganan Jaringan Telematika, Bandwidth Internet dan Link Replikasi

Sehubungan dengan pengumuman Tender dengan Pascakualifikasi dan Dokumen Pemilihan Nomor: null
tanggal dan setelah kami pelajari dengan seksama Dokumen Pemilihan dan Berita Acara Pemberian Penjelasan
(serta adendum Dokumen Pemilihan), dengan ini kami mengajukan penawaran untuk pekerjaan Langganan
Jaringan Telematika, Bandwidth Internet dan Link Replikasi sebesar Rp. 5.02 435,00

9 Bl HRRL L 4 920. 005 . 284

Penawaran ini sudah memperhatikan ketentuan dan persyaratan yang tercantum dalam Dokumen Pemilihan
untuk melaksanakan pekerjaan tersebut di atas.

Penawaran ini berlaku selama 30 hari kalender, sejak batas akhir pemasukan dokumen penawaran.(19 Maret
2025 08:00)

Sesuai dengan persyaratan pada Dokumen Pemiilihan, bersama ini Surat Penawaran kami lampirkan:

1. Masa Berlaku Penawaran.
2. Surat Penawaran.
3. Spesifikasi teknis barang (karakteristik fisik, detail desain, toleransi, material yang digunakan, persyaratan
pemeliharaan, dan persyaratan operasi), dilengkapi dengan contoh, brosur, dan gambar-gambar.
4. Metode pelaksanaan pekerjaan.
5. Tenaga teknis/terampil.
6. Jadwal dan jangka waktu pelaksanaan pekerjaan sampai dengan serah terima pekerjaan.
7. Syarat Teknis Lain (Memiliki surat izin penyedia jasa internet ISP yang masih berlaku).
8. Syarat Teknis Lain {(Memiliki surat izin sebagai Network Access Provider NAP yang masi).
9. Syarat Teknis Lain (Memiliki surat izin jaringan tertutup jartup sesuai lastmile yang).
10. Syarat Teknis Lain (Bukti pembayaran BPH Biaya Hak Penyelenggara Jastel).
11. Syarat Teknis Lain (Memiliki infrastruktur sendiri sesuai KAK).
12. Syarat Teknis Lain (Sertifikat ISO 270012013, Information Security Management System).
13. Syarat Teknis Lain (Sertifikat ISO 90012015, Quality Management System).
14. Syarat Teknis Lain (Sertifikat ISO 20000-12011, IT Service Management).
15. Syarat Teknis Lain (Sertifikat ISO 22301 Business Continuity Management System).
16. Syarat Teknis Lain (Sertifikat Metro Ethernet Forum MEF).
17. Syarat Teknis Lain (Sertiflkat TIER-IV untuk fasilitas data cente).
18. Syarat Teknis Lain (Memiliki tenaga ahli dengan persyaratan di KAK).
19. Syarat Teknis Lain (Memiliki tenaga teknis dengan persyaratan di KAK).
20. Syarat Teknis Lain (surat pernyataan memiliki jaminan ketersediaanSLA minimum 99).
21. Syarat Teknis Lain (surat pernyataan memiliki satu nomor call center bebas sesuai KAK).
22. Syarat Teknis Lain (surat pernyataan memiliki prosedur eskalasi yang jelas).
23. Syarat Teknis Lain (memiliki tool management helpdesk sesuai KAK).
24_ Rincian harga penawaran/daftar kuantitas dan harga (apabila dipersyaratkan).
25. Data Kualifikasi (Form isian elektronik atau data SIKaP).

Dengan disampaikannya Surat Penawaran ini, maka kami menyatakan sanggup dan akan tunduk pada
semua ketentuan yang tercantum dalam Dokumen Pemilihan. Apabila dana dalam dokumen anggaran yang telah



