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Surat Penawaran

18 Maret 2025

Kepada Yth:.

Perpanjangan Lisensi Perangkat Keras Keamanan TIK pada Pusat Infrastruktu Sistem Jaringan dan Keamanan
Siber TA 2025 Kementerian Sekretariat Negara.

di.

Tempat.

Nomor : 10161175000/1/2025/11
Perihal : Penawaran Pekerjaan Perpanjangan Lisensi Perangkat Keras Keamanan TIK

Sehubungan dengan pengumuman  dengan  dan Dokumen Pemilihan Nomor: DP-01Tender Pascakualifikasi
/Pokmil.Infodatek/PLPK_KAMTIK/03/2025 tanggal 11 Maret 2025 dan setelah kami pelajari dengan seksama
Dokumen Pemilihan dan Berita Acara Pemberian Penjelasan (serta adendum Dokumen Pemilihan), dengan ini

kami mengajukan penawaran untuk pekerjaan  sebesarPerpanjangan Lisensi Perangkat Keras Keamanan TIK
Rp. 7.745.661.100,00

Penawaran ini sudah memperhatikan ketentuan dan persyaratan yang tercantum dalam Dokumen Pemilihan
untuk melaksanakan pekerjaan tersebut di atas.

Penawaran ini berlaku selama 30 hari kalender, sejak batas akhir pemasukan dokumen penawaran.(19 Maret
2025 10:00)

Sesuai dengan persyaratan pada Dokumen Pemilihan, bersama ini Surat Penawaran kami lampirkan:

Masa Berlaku Penawaran.
Surat Penawaran.
Spesifikasi teknis barang (karakteristik fisik, detail desain, toleransi, material yang digunakan, persyaratan 
pemeliharaan, dan persyaratan operasi), dilengkapi dengan contoh, brosur, dan gambar-gambar.
Tenaga teknis/terampil.
Jadwal dan jangka waktu pelaksanaan pekerjaan sampai dengan serah terima pekerjaan.
Identitas (jenis, tipe, dan merek) barang yang ditawarkan tercantum dengan lengkap dan jelas (apabila 
dipersyaratkan).
Syarat Teknis Lain (surat dukungan dari principaldistributor sesuai yang tercantum di KAK).
Rincian harga penawaran/daftar kuantitas dan harga (apabila dipersyaratkan).
Data Kualifikasi (Form isian elektronik atau data SIKaP).

Dengan disampaikannya Surat Penawaran ini, maka kami menyatakan sanggup dan akan tunduk pada
semua ketentuan yang tercantum dalam Dokumen Pemilihan. Apabila dana dalam dokumen anggaran yang telah
disahkan tidak tersedia atau tidak cukup tersedia dalam DIPA/DPA Tahun Anggaran, maka Pengadaan Barang
/Jasa dapat dibatalkan dan kami tidak akan menuntut ganti rugi dalam bentuk apapun.
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Rincian Penawaran

Kode Tender 10017563000

Nama Paket Perpanjangan Lisensi Perangkat Keras Keamanan TIK

Nama Peserta PT. METRO SOLUSI INDONESIA

Jenis Barang
/Jasa

Satuan 
Unit

Volume PPK Peserta

Harga Satuan Total sebelum 
Pajak

Pajak 
(%)

Total setelah 
Pajak

Keterangan Harga Satuan Total sebelum 
Pajak

Pajak 
(%)

Total setelah 
Pajak

Keterangan

Renewall 
PaloAlto PA 
3260 DC & 
DRC

Unit 2,0 Rp. 
775.365.000,00

Rp. 
1.550.730.000,00

11,0 Rp. 
1.721.310.300,00

Rp. 
846.846.846,85

Rp. 
1.693.693.693,69

11,0 Rp. 
1.880.000.000,00

Advance 
Threat 
prevention 
subscription 
1 year

Advanced 
URL Filtering 
subscription 
1 year

WildFire 
subscription 
1 year

Palo Alto 
Networks 
Premium 
Support 
Program - 
Technical 
support - for 
Panorama & 
Firewall

RMA enabled 
premium 
support

Open ticket\
/support 
dengan 
teknikal 
PaloAlto

Pengiriman 
RMA ke 
lokasi akhir 
yaitu di 
Jakarta & 
Surabaya

Melampirkan 
Surat 
dukungan 
dari Principal 
resmi 
Indonesia

Aktifasi 
lisensi 
melanjutkan 
sebelumnya

Renewal 
Application 
Security 
Manager DC

Unit 1,0 Rp. 
1.468.906.000,00

Rp. 
1.468.906.000,00

11,0 Rp. 
1.630.485.660,00

Rp. 
1.134.774.774,77

Rp. 
1.134.774.774,77

11,0 Rp. 
1.259.600.000,00

Annual 
Maintenance 
F5-BIG-BT-
R5800 & F5-
ADD-BIG-
VPN-500 All 
solution 
Include 24x7 
Full Level 1-3 
Remote 
(phone, 
email,web) 
technical 
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support with 
F5 Networks, 
Software 
Upgrades, 
and patches, 
hardware 
RMA)

Subscription 
selama 1 
tahun F5-
SBS-BIG-IPI-
5-1-YR & F5-
SBS-BIG-TC-
2-1YR

Local Onsite 
maintenance 
selama 1 
tahun 
(exclude 
change of 
configuration) 
dengan 
SLA24x7x4 
response 
(unlimited 
ticket)

Pengiriman 
RMA ke 
lokasi akhir 
yaitu Jakarta

Melampirkan 
Surat 
dukungan 
dari 
Distributor 
resmi F5 
Indonesia 
disertai 
materai

Melampirkan 
CV tenaga 
ahli dan 
Certificate F5 
401 (Security 
Solution 
Expert) yang 
masih aktif

Aktifasi 
lisensi 
melaniutkan 
sebelumnva

Renewal 
Application 
Security 
Manager 
DRC

Unit 1,0 Rp. 
1.153.002.000,00

Rp. 
1.153.002.000,00

11,0 Rp. 
1.279.832.220,00

Rp. 
1.016.216.216,22

Rp. 
1.016.216.216,22

11,0 Rp. 
1.128.000.000,00

Annual 
Maintenance 
F5-BIG-BT-
R5600 & F5-
ADD-BIG-
VPN-500 All 
solution 
Include 24x7 
Full Level 1-3 
Remote 
(phone, 
email,web) 
technical 
support with 
F5 Networks, 
Software 
Upgrades, 
and patches, 
hardware 
RMA)

Subscription 
selama 1 
tahun F5-
SBS-BIG-IPI-
5-1YR & F5-
SBS-BIG-TC-
2-1YR

Local Onsite 
maintenance 
selama 1 
tahun 
(exclude 
change of 
configuration) 
dengan 
SLA24x7x4 
response 
(unlimited 
ticket)
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Pengiriman 
RMA ke 
lokasi akhir 
yaitu 
Surabaya

Melampirkan 
Surat 
dukungan 
dari 
Distributor 
resmi F5 
Indonesia 
disertai 
materai

Melampirkan 
CV tenaga 
ahli dan 
Certificate F5 
401 (Security 
Solution 
Expert) yang 
masih aktif

Aktifasi 
lisensi 
melaniutkan 
sebelumnva

Renewal 
Intrusion 
Prevention 
System DC

Unit 2,0 Rp. 
424.258.000,00

Rp. 
848.516.000,00

11,0 Rp. 
941.852.760,00

Rp. 
465.765.765,77

Rp. 
931.531.531,53

11,0 Rp. 
1.034.000.000,00

TippingPoint 
Threat 
Protection 
System, 
Trend Micro 
Standard 
Support

3 Designed 
contacts

Product 
Updates and 
Upgrades

Telephone, 
email, and 
web-base 
support 
channels

Access to 
Customer 
Service 
Engineers

Subscription 
& Support 1 
year

Pengiriman 
RMA ke 
lokasi akhir 
yaitu Jakarta

Melampirkan 
Surat 
Dukungan 
dari Principal 
resmi 
Indonesia

Aktifasi 
lisensi 
melanjutkan 
sebelumnya

Renewal 
Intrusion 
Prevention 
System DRC

Unit 1,0 Rp. 
545.810.000,00

Rp. 
545.810.000,00

11,0 Rp. 
605.849.100,00

Rp. 
677.477.477,48

Rp. 
677.477.477,48

11,0 Rp. 
752.000.000,00

TippingPoint 
Threat 
Protection 
System, 
Trend Micro 
Standard 
Support

3 Designed 
contacts
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Product 
Updates and 
Upgrades

Telephone, 
email, and 
web-base 
support 
channels

Access to 
Customer 
Service 
Engineers

Subscription 
& Support 1 
year

Pengiriman 
RMA ke 
lokasi akhir 
yaitu 
Surabaya

Melampirkan 
Surat 
Dukungan 
dari Principal 
resmi 
Indonesia

Aktifasi 
lisensi 
melanjutkan 
sebelumnya

Renewal 
Network 
Inspector DC

Unit 1,0 Rp. 
694.916.000,00

Rp. 
694.916.000,00

11,0 Rp. 
771.356.760,00

Rp. 
762.162.162,16

Rp. 
762.162.162,16

11,0 Rp. 
846.000.000,00

Deep 
Discovery 
Inspector, 
Trend Micro 
Standard 
Support

3 Designed 
contacts

Product 
Updates and 
Upgrades

Telephone, 
email, and 
web-base 
support 
channels

Access to 
Customer 
Service 
Engineers

Subscription 
& Support 1 
year

Pengiriman 
RMA ke 
lokasi akhir 
yaitu Jakarta

Melampirkan 
Surat 
Dukungan 
dari Principal 
resmi 
Indonesia

Aktifasi 
lisensi 
melanjutkan 
sebelumnya

Renewal 
Network 
Inspector 
DRC

Unit 1,0 Rp. 
694.916.000,00

Rp. 
694.916.000,00

11,0 Rp. 
771.356.760,00

Rp. 
423.423.423,42

Rp. 
423.423.423,42

11,0 Rp. 
470.000.000,00

Deep 
Discovery 
Inspector, 
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Trend Micro 
Standard 
Support

3 Designed 
contacts

Product 
Updates and 
Upgrades

Telephone, 
email, and 
web-base 
support 
channels

Access to 
Customer 
Service 
Engineers

Subscription 
& Support 1 
year

Pengiriman 
RMA ke 
lokasi akhir 
yaitu 
Surabaya

Melampirkan 
Surat 
Dukungan 
dari Principal 
resmi 
Indonesia

Aktifasi 
lisensi 
melanjutkan 
sebelumnya

Renewal 
Deep 
Discovery 
Analyzer

Unit 1,0 Rp. 
466.686.000,00

Rp. 
466.686.000,00

11,0 Rp. 
518.021.460,00

Rp. 
338.793.783,78

Rp. 
338.793.783,78

11,0 Rp. 
376.061.100,00

Trend Micro 
Standard 
Support

3 Designed 
contacts

Product 
Updates and 
Upgrades

Telephone, 
email, and 
web-base 
support 
channels

Access to 
Customer 
Service 
Engineers

Subscription 
& Support 1 
year

Pengiriman 
RMA ke 
lokasi akhir 
yaitu Jakarta

Melampirkan 
Surat 
Dukungan 
dari Principal 
resmi 
Indonesia

Aktifasi 
lisensi 
melanjutkan 
sebelumnya

Produk Dalam Negeri (PDN) Rp. 0,00

Total HPS Rp. 8.240.065.000,00 Total Penawaran Rp. 7.745.661.100,00
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