KEMENTERIAN SEKRETARIAT NEGARA

REPUBLIK INDONESIA

Jalan Veteran No. 17-18 Jakarta 10110, Telepon (021) 3845627,
Faksimile (021) 3450566, Situs: www.setneg.go.id

SURAT PERJANJIAN

untuk melaksanakan
Paket Pekerjaan Pengadaan Barang
Perpanjangan Lisensi Perangkat Keras Keamanan TIK Tahun Anggaran 2025
Nomor: Perj~-06/PPK.BadanTDI1/03/2025

SURAT PERJANJIAN ini berikut semua lampirannya (selanjutnya disebut “Kontrak”) dibuat dan
ditandatangani di Jakarta pada hari Kamis tanggal Dua Puluh Tujuh bulan Maret tahun dua
ribu dua puluh lima antara:

L.

Fransiska Avila Indri Herawati, selaku Pejabat Pembuat Komitmen, yang bertindak untuk
dan atas nama Sekretariat Negara, yang berkedudukan di Jalan Veteran Nomor 17-18
Jakarta Pusat, berdasarkan Surat Keputusan Sekretaris Kementerian Sekretariat Negara
selaku Kuasa Pengguna Anggaran Nomor 32 tahun 2025, selanjutnya disebut “Pejabat
Penandatangan Kontrak” dan

David Samirin, Direktur pada PT. Metro Solusi Indonesia, yang bertindak untuk dan atas
nama PT. Metro Solusi Indonesia, yang berkedudukan di Ruko Mutiara Taman Palem, J1.
Lingkar Luar Kamal Raya Blok A7 No.21, Cengkareng Timur, Cengkareng-Jakarta Barat,
DKI Jakarta, berdasarkan Akta Pendirian Perseroan Terbatas PT. Metro Solusi Indonesia No.
164 tanggal 9 November 2018 oleh Notaris Adesia Adilman. SH, Mkn., sebagaimana telah
diubah terakhir berdasarkan Akta Nomor 11 tanggal 16 Mei 2023 oleh Notaris Hansen
Suryadinata. $.H, M.Kn., selanjutnya disebut ”Penyedia”.

Para Pihak menerangkan terlebih dahulu bahwa:

(a) Telah diadakan proses pemilihan penyedia yang telah sesuai dengan Dokumen Pemilihan
Nomor DP-01/Pokmil.Infodatek/PLPK_KAMTIK/03/2025 tanggal 10 Maret 2025

(b) Pejabat Penandatangan Kontrak telah menunjuk Penyedia melalui Surat Penunjukan
Penyedia Barang/Jasa (SPPBJ) Nomor SPPBJ-22/PPK.BadanTDI/03/2025 tanggal 26
Maret 2025, untuk melaksanakan Pekerjaan sebagaimana diterangkan dalam Syarat-
Syarat Umum Kontrak, selanjutnya disebut “Pengadaan Jasa Lainnya”.

() Penyedia telah menyatakan kepada Pejabat Penandatangan Kontrak, memenuhi
persyaratan kualifikasi, memiliki keahlian profesional, personel, dan sumber daya teknis,
serta telah menyetujui untuk menyediakan Jasa Lainnya sesuai dengan persyaratan dan
ketentuan dalam Kontrak ini.

(d) Pejabat Penandatangan Kontrak dan Penyedia menyatakan memiliki kewenangan untuk
menandatangani Kontrak ini, dan mengikat pihak yang diwakili.

(e) Pejabat Penandatangan Kontrak dan Penyedia mengakui dan menyatakan bahwa
sehubungan dengan penandatanganan Kontrak ini masing-masing pihak:

1) telah dan senantiasa diberikan kesempatan untuk didampingi oleh advokat;
2) menandatangani Kontrak ini setelah meneliti secara patut;



Maka oleh karena itu, Pejabat Penandatangan Kontrak dan Penyedia dengan ini bersepakat dan

3) telah membaca dan memahami secara penuh ketentuan Kontrak ini;
4) telah mendapatkan kesempatan yang memadai untuk memeriksa dan

mengkonfirmasikan semua ketentuan dalam Kontrak ini beserta semua fakta dan

kondisi yang terkait.

menyetujui hal-hal sebagai berikut:

Peristilahan dan ungkapan dalam Kontrak ini memiliki arti dan makna yang sama seperti yang

Pasal 1
Istilah dan Ungkapan

tercantum dalam lampiran Kontrak ini.

Pasal 2
Ruang Lingkup Pekerjaan

Ruang lingkup pekerjaan Perpanjangan Lisensi Perangkat Keras Keamanan TIK terdiri atas:

No.

Uraian Pekerjaan

Jumlah

Renewall PaloAlto PA 3260 DC & DRC (2 Unit)

Advance Threat prevention subscription 1 year

Advanced URL Filtering subscription 1 year

WildFire subscription 1 year

Palo Alto Networks Premium Support Program ~ Technical support - for
Panorama & Firewall

RMA enabled premium support

Open ticket/support dengan teknikal PaloAlto

Pengiriman RMA ke lokasi akhir yaitu di Jakarta & Surabaya
Melampirkan Surat Dukungan dari Principal resmi Indonesia
Aktifasi lisensi melanjutkan sebelumnya

2 Unit

Renewal Application Security Manager DC (1 Unit)
- Annual Maintenance : F5-BIG-BT-R5800 & F5-ADD-BIG~VPN-500 : All

solution Include : 24x7 Full Level 1-3 Remote (phone, email,web) technical
support with F5 Networks, Software Upgrades, and patches, hardware
RMA).

Subscription selama 1 tahun : F5-SBS~BIG-IPI-5-1-YR & F5-SBS-BIG-TC-
2~1YR

Local Onsite maintenance  selama 1 tahun (exclude change of
configuration) dengan SLA24x7x4 response (unlimited ticket)
Pengiriman RMA ke lokasi akhir yaitu Jakarta

Melampirkan Surat dukungan dari Distributor resmi F5 Indonesia disertai
materai

Melampirkan CV tenaga ahli dan Certificate F5 401 (Security Solution
Expert) yang masih aktif

Aktifasi lisensi melanjutkan sebelumnya

1 Unit




No.

Uraian Pekerjaan

Jumlah

Renewal Application Security Manager DRC (1 Unit)

Annual Maintenance : F5-BIG~-BT-R5600 & F5-ADD-BIG-VPN-500 : All
solution Include : 24x7 Full Level 1-3 Remote (phone, email,web) technical
support with F5 Networks, Software Upgrades, and patches, hardware
RMA).

Subscription selama 1 tahun : F5~-SBS-BIG-IPI-5-1YR & F5-SBS-BIG~TC-2-~
1YR

Local Onsite maintenance  selama 1 tahun (exclude change of
configuration) dengan SLA24x7x4 response (unlimited ticket)
Pengiriman RMA ke lokasi akhir yaitu Surabaya

Melampirkan Surat dukungan dari Distributor resmi F5 Indonesia disertai
materai

Melampirkan CV tenaga ahli dan Certificate F5 401 (Security Solution
Expert) yang masih aktif

Aktifasi lisensi melanjutkan sebelumnya

1 Unit

Renewal Intrusion Prevention System DC (2 Unit)

TippingPoint Threat Protection System, Trend Micro Standard Support
3 Designed contacts

Product Updates and Upgrades

Telephone, email, and web-base support channels

Access to Customer Service Engineers

Subscription & Support 1 year

Pengiriman RMA ke lokasi akhir yaitu Jakarta

Melampirkan Surat Dukungan dari Principal resmi Indonesia

Aktifasi lisensi melanjutkan sebelumnya

2 Unit

Renewal Intrusion Prevention System DRC (1 Unit)

TippingPoint Threat Protection System, Trend Micro Standard Support
3 Designed contacts

Product Updates and Upgrades

Telephone, email, and web-~base support channels

Access to Customer Service Engineers

Subscription & Support 1 year

Pengiriman RMA ke lokasi akhir yaitu Surabaya

Melampirkan Surat Dukungan dari Principal resmi Indonesia

- Aktifasi lisensi melanjutkan sebelumnya

1 Unit

Renewal Network Inspector DC (1 Unit)

Deep Discovery Inspector, Trend Micro Standard Support

3 Designed contacts

Product Updates and Upgrades

Telephone, email, and web-base support channels

Access to Customer Service Engineers

Subscription & Support 1 year

Pengiriman RMA ke lokasi akhir yaitu Jakarta

Melampirkan Surat Dukungan dari Principal resmi Indonesia

1 Unit




No.

Uraian Pekerjaan Jumlah

- Aktifasi lisensi melanjutkan sebelumnya

Renewal Network Inspector DRC (1 Unit) 1 Unit
- Deep Discovery Inspector, Trend Micro Standard Support

- 3 Designed contacts

- Product Updates and Upgrades

- Telephone, email, and web-~base support channels

- Access to Customer Service Engineers

- Subscription & Support 1 year

- Pengiriman RMA ke lokasi akhir yaitu Surabaya

- Melampirkan Surat Dukungan dari Principal resmi Indonesia
- Aktifasi lisensi melanjutkan sebelumnya

Renewal Deep Discovery Analyzer (1 Unit) 1 Unit
- Trend Micro Standard Support

- 3 Designed contacts

- Product Updates and Upgrades

- Telephone, email, and web-~base support channels

- Access to Customer Service Engineers

- Subscription & Support 1 year

- Pengiriman RMA ke lokasi akhir yaitu Jakarta

- Melampirkan Surat Dukungan dari Principal resmi Indonesia
- Aktifasi lisensi melanjutkan sebelumnya

Tahapan kegiatan pelaksanaan kegiatan Perpanjangan Lisensi Perangkat Keras Keamanan TIK

Tahun Anggaran 2025 terdiri dari:

1. Pembaharuan terhadap update sistem;

2. Melakukan perawatan terhadap sistem berlisensi untuk menjamin keberlangsungan
komunikasi data & informasi;

3. Melakukan fungsi pengamanan sistem jaringan dari intervensi ilegal (hacker atau cracker);

4. Melakukan perbaikan fungsi sistem dan penggantian apabila mengalami kerusakan.

Pasal 3
Jenis dan Nilai Kontrak

(1) Pengadaan Jasa Lainnya ini menggunakan Jenis Kontrak lumpsum.

(2) Nilai Kontrak termasuk Pajak Pertambahan Nilai (PPN) adalah sebesar Rp7.741.221.100
(Tujuh Milyar Tujuh Ratus Empat Puluh Satu Juta Dua Ratus Dua Puluh Satu Ribu Seratus
Rupiah);

Pasal 4
Dokumen Kontrak

(1) Dokumen-dokumen berikut merupakan kesatuan dan bagian yang tidak terpisahkan dari
Kontrak ini:
a. adendum/perubahan Surat Perjanjian (apabila ada);



Kontrak;

syarat-syarat khusus Kontrak;

syarat-syarat umum Kontrak;

Dokumen Penawaran;

spesifikasi teknis (apabila ada);

gambar-gambar (apabila ada);

daftar kuantitas dan harga (apabila ada); dan
dokumen lainnya seperti: jaminan-jaminan, SPPB].

PSR Mo A0 T

(2) Dokumen Kontrak dibuat untuk saling menjelaskan satu sama lain, dan jika terjadi
pertentangan antara ketentuan dalam suatu dokumen dengan ketentuan dalam dokumen
yang lain maka yang berlaku adalah ketentuan dalam dokumen yang lebih tinggi
berdasarkan urutan hierarki pada ayat (1) di atas.

Pasal 5
Hak dan Kewajiban

Hak dan kewajiban timbal-balik Pejabat Penandatangan Kontrak dan Penyedia dinyatakan
dalam Syarat-Syarat Umum Kontrak (SSUK) dan Syarat-Syarat Khusus Kontrak (SSKK).

Pasal 6
Masa Berlaku Kontrak

Masa berlaku Kontrak ini terhitung sejak tanggal penandatanganan Kontrak sampai dengan
selesainya pekerjaan dan terpenuhinya seluruh hak dan kewajiban Para Pihak sebagaimana
diatur dalam SSUK dan SSKK.

Dengan demikian, PeJabat Penandatangan Kontrak dan Penyedia telah bersepakat untuk
menandatangani Kontrak ini pada tanggal tersebut di atas dan melaksanakan Kontrak sesuai
dengan ketentuan peraturan perundang-undangan di Republik Indonesia dan dibuat dalam 2
(dua) rangkap, masing-masing dibubuhi dengan meterai, mempunyai kekuatan hukum yang
sama dan mengikat bagi para pihak, rangkap yang lain dapat diperbanyak sesuai kebutuhan
tanpa dibubuhi meterai.

Untuk dan atas nama Untuk dan atas nama
Kementerian Sekretariat Negara, PT. Metro Solusi Indonesia
Pejabat Pembuat Komltmen untuk Kegiatan

pada BadanT@mo’logl *Qata 'dan Informasi R

L5DAMX282790411. ) {donesia

FranslskaAwIa Indri Herawati David Samirin
NIP. 198206092006042003 Direktur




