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SURAT PERJANJIAN ini berikut semua lampirannya (selanjutnya disebut (Kontrak") dibuat dan

ditandatangani di Jakafia pada hari l(amis tanggal Dua Rrluh Tujuh bulan Marct tahun dua
nba dua pl.iluh lima antara;
1. Franiiska Avila lndriHeravrati, selaku PejafutPembwt Komitmen,yanSbrrtindak untuk

dan atas nama Sekretariat Negara, yang berkedudukan di Jalan Veteran Nomor 17-18

Jakarta Pusat, berdasarkan Surat Keputusan Sekretaris Kementerian Sekretariat Negara

selaku Kuasa Pengguna Anggaran Nomor 32 tahun 2025, selanjutnya disebut "Peiabat
Penandatangan KontraP dan

Z. David Samirin, Direktur pada Yl. Metro Solusi Indonesia, yang bertindak untuk dan atas

nama PT. Metrc Solusi Indonesia, yang berkedudukan di Ruko Mutiara Taman Palem, Jl.
Lingkar Luar Kamal Raya Blok A7 No.21, Cengkarcng Timur, Cengkare_ng-Jakarta latat,
Oflpka*a,berdasarkan Akta Pendirian Perseroan Terbatas PT. Metro Solusi Indonesia No.
't G4-tanggal 9 November 2018 oleh Notaris Adesia Adilman. SH, Mkn., sebagaim.ana telah
diubah tJrakhir berdasarkan Akta Nomor 1l tanggal 16 Mei 2023 oleh Notaris Hansen

Suryadinata. S.H, M.fu., selanjutnya disebut "Penyedia'.

Para Pihak menerangkan terlebih dahulu bahw a:

(a) Telah diadakan proses pemilihan penyedia yangtelahsesuai dengan Dokumen Pemilihan
Nomor DP- 0 1 / Pokmil. In fodatek/ PLPK-KAMTI YJ 03 / 2025 tanggal 1 O Maret 20 2 5

(b) pejabat Penandatangan Kontrak telah menunjuk Penyedia melalui .Surat Penunjukan
penyedia Barang/Jisa (SPPBJ) Nomor SPPBJ-22/PPK.BadanTD|/O3/2025 tanggal 26
Maret 2025, untuk melaksanakan Pekerjaan sebagaimana diterangkan dalam Syarat-

Syarat Umum Kontrak, selanjutnya disebut "Pengadaan Jasa l,ainny a" .

(c) plnyedia telah menyatakan kepada Pejabat Penandatangan Kontrak, memenuhi
periyaratan kualifikasi, memiliki keahlian profesional, personel, dan sumber daya teknis,
ierta telah menyetujui untuk menyediakan Jasa Lainnya sesuai dengan persyaratan dan
ketentuan dalam Kontrak ini.

(d) pejabat Penandatangan Kontrak dan Penyedia menyatakan memiliki kewenangan untuk
menandatangani Kontrak ini, dan mengikat pihak yang diwakili.

(e) pejabat Penandatangan Kontrak dan Penyedia mengakui dan menyatakan bahwa
seirubunga n dengan penandatanganan Kontrak ini masing-masing pihak:
1) telai dan senantiasa diberikan kesempatan untuk didampingi oleh advokat;
2) menandatangani Kontrak ini setelah meneliti secara patut;



3) telah membaca dan memahami secara penuh ketentuan Kontrak ini'
4) telah mend apatkankesempata nyangiemadaiuntuk memeriksa da'n

mengkonfirmasikan semua ketentuan dalam Kontrak ini beserta semua fakta dan
kondisi yang terkait.

Maka oleh karena itu,Pqabat Penandatangan Kontrak dan Penyedia dengan ini bersepakat dan
menyetuj u i hal -hal sebagai berikut :

Pasal'1.
Istilah danUngkapan

Peristilahan dan ungkapan dalam Kontrak ini memiliki afii dan makna yang sama seperti yang
tercantum dalam lampiran Kontrak ini.

Pasal 2
Ruang Lingkup Pekerjaan

Ruang lingkup pekerjaanPerpanjangan Lisensi Perangkat Keras Keamanan TIK terdiri atas:

No. lJraianPekeqaan Jumlah

1. Renewall PaloAlto PA326ODC, & DRC (2 Unit)
- Advance Threat prevention subscription'1. year
- Advanced URL Filtering subscription 1 year

- WildFire subscription 1 year
- Palo Alto Networks Premium Support Pnrgram - Technical support - for

Panorama & Firewall
- R.fvl.A enabled premium support
- Open ticket/support dengan teknikal PaloAlto
- Pengiriman RMA ke lokasi akhir yaitu di Jakarta &Surabaya
- Melampirkan Surat Dukungan dari Principal resmi Indonesia
- Aktifasi lisensi melaniutkan sebelumnya

2Unit

2. nenCwal Application Security lvlanager DC (1 Unit)
- Annual Maintenance : F5-BIG-BT-R5800 & F5-ADD-BIG-VPN-5OO : All

solution Include :24x2 Full kvel 1-3 Remote (phone, email,web) technical
support with F5 Networks, Software Upgrades, and patches, hardware
RMA).

- Subscription selama 1, tahun: F5-SBS-BIG-IPI-5-1-YR & F5-SBS-BIG-TC-
2-1YR

- lncal Onsite maintenance selama 't tahun (exclude change of
configur ation) denga n SLA24x7x4 response (unlimited ticket)

- Pengiriman RMA ke lokasi akhir yaituJakata
- Melampirkan Surat dukungan dari Distributor resmi F5 Indonesia disertai

materai
- Melampirkan cY tenaga ahli dan certificate 15 401 (security Solution

Expert) yang masih aktif
- Aktifasi lisensi melaryutkan sebelumnya

1 Unit



No. UrzrianPekerlaan lumlah

3. Renewal ApplicationSecurify lvbnager DRC (1 Unit)
- Annual Maintenance : F5-BIG-BT-R5600 & F5-ADD-BIG-VPN-500 : All

solution Include :24x7 Full Irvel 1-3 Remote (phone, email,web) technical
support with F5 Networks, Software Upgrades, and patches, hatdwate
RMA).

- Subscription selama 1, tahun: FS-SBS-BIG-lPI-5-1YR & FS-SBS-BIG-TC-?-
1YR

- l,x,al Onsite maintenance selama I tahun (exclude change of
conf igur ation) dengan SLA24 x7 x4 response (u nl i m ited tic ket)

- Pengiriman RMA ke lokasi akhir yaitu Surabaya
- Melampirkan Surat dukungan dari Distributor resmi F5 Indonesia disefiai

materai
- Melampirkan CY tenaga ahli dan Cefiificate F5 401 (Security Solution

Expert) yang masih aktif
- Aktifasi lisensi melanjutkan sebelumnya

1 Unit

4. Renewal lrntrusion Pnevention System DC (2 Unit)
- TippingPointThreat Protection System, Trend Micro Standatd Support

- 3 Designed contacts
- Product Updates andUpgrades
- Telephon e, email, and web -base support channels
- Access to Customer Service Engineers
- Subscription & Support 7 year
- Pengiriman RMA ke lokasi akhir yaituJakarta
- Melampirkan Surat Dukungan dari Principal resmi Indonesia
- Aktifasi lisensi melaniutkan sebelumnya

2Unit

D. nene*al lntnrsion Pnevention System pRC (1 Unit)
- TippingPointlltreat Protection System, Trend Micro Standatd Support
- 3 Designed contacts
- Product Updates andUpgrades
- Telephon e, email, and web-base support channels
- Access to Customer Service Engineers
- Subscription & Support 7 year
- Pengiriman RMA ke lokasi akhir yaitu Surabaya
- Melampirkan Surat Dukungan dari Principal resmi Indonesia
- Aktifasi lisensi melaniutkan sebelumnya

l Unit

6. Renewal Network Inspector pC (I Unit)
- Deep Discovery Inspector, Trend Micro Standard Support
- 3 Designed contacts
- Product Updates andUpgrades
- Telephone, email, andweb-base support channels
- Access to Customer Service Engineers
- Subscription & Support 1, year
- Pengiriman RMA ke lokasi akhir yaitu Jakarta
- Melampirkan Surat Dukungan dariPrincipal resmi Indonesia

1 Unit



No. Uraian Pekerjaan Jumlah

Aktifasi lisensi melaniutkan sebelumnya
t. Renewal Network tnspector DRC (1 Unit)

- Deep Discovery Inspector, Trend Micro Standard Suppott
- 3 Designed contacts
- Product Updates andUpgrades
- Telephon e, ernail, and web -base support channels
- Access to Customer Service Engineers
- Subscription & Support l year
- Pengiriman RMA ke lokasi akhir yaitu Surabaya
- Melampirkan Surat Dukungan dari fuincipal resmi Indonesia
- Aktifasi lisensi melanjutkan sebelumnya

1 Unit

8. Renewal Deep Discovery /awlyznr (1 Uni0
- Trend Micro Standard Support
- 3 Designed contacts
- Product Updates and Upgrades
- Telephone, email, andweb-base support channels
- Access to Customer Service Engineers
- Subscription & Suppott "1, year
- Pengiriman RMA ke lokasi akhir yaituJakarta
- Melampirkan Surat Dukungan dari Principal resmi Indonesia
- Aktifasi lisensi melaniutkan sebelumnya

l Unit

Tahapan kegiatan pelaksanaan kegiatan Perpanjangan Lisensi Perangkat Keras Keamanan TIK
TahunAnggaran 2025 terdiri dari:
1. Pembaharuan terhadap ufiate sistem;
2. Melakukan prawatan terhadap sistem berlisensi untuk menjamin keberlangsungan

komunikasi data & informasi;
3. Melakukan fungsi Wngamanan sistem jaringandari intervensi ilegal (hacker atau cracker);
4. Melakukan prbaikan fungsi sistem dan pnggantian apbila mengalami kerusakan.

Pasal 3

Jenis dan Nilai Kontrak

( 1 ) Pengadaan J asa lainny a ini menggu nakan Jenis Kontrak lu mpsum.

(2) Nilai Kontrak termasuk Pajak Pertambahan Nilai (PPN) adalah sebesar Rp7.741.22110O
(Tujuh Milyar Tujuh Ratus Empat tuluh Satu Juta flua Ratus Dua Puluh Satu Ribu Seratus
Rupiah);

Pasal 4
Dokumen Kontrak

(1) Dokumen-dokumen berikut merupakan kesatuan dan bag;an yang tidak terpisahkan dari
Kontrak ini:
a. adendum/pentbahan Surat Perjanjian (apabila ada);



b. Kontrak;
c. syarat-syarat khusus Kontrak;
d. syarat-syarat umumKontrak;
e. Dokumen Penawaran;
f. spesifikasi teknis (apabila ada);
g. gambar-gambar (apabila ada);
h. daftar kuantitas danharga (apabila ada\;dan
i. dokum en lainny a seperti: jaminan- jaminan,SPPBJ.

(2) Dokumen Kontrak dibuat untuk saling menjelaskan satu sama lain, dan jika terjadi
pertentangan antara ketentuan dalam suatu dokumen dengan ketentuan dalam dokumen
yang lain maka yang br-rlaku adalah ketentuan dalam dokumen yang lebih tinggi
berdasarkan urutan hierarki pada ayat (7) di atas.

Pasal S
Hakdan Kewajiban

Hak dan kewajiban timbal-balik Pejabat Penandatangan Kontrak dan Penyedia dinyatakan
dalamsyarat-syarat Umum Kontrak (SSUK) danSyarat-Syarat Khusus Kontrak (SSKK).

Pasal 6
Masa Berlaku Kontrak

Masa berlaku Kontrak ini terhitung sejak tanggal pnandatanganan Kontrak sampai dengan
selesainya y.kerlaan dan terpenuhinya seluruh hak dan kewajiban Para hhak sebagaimana
diatur dalam SSUK dan SSKK.

Dengan demikian, Pqabat Penandatangan Kontrak dan Penyedia telah bersepakat untuk
menandatangani Kontrak ini pada tanggal tersebut di atas dan melaksanakan Kontrak sesuai

dengan ketentuan peraturan perundang-undangan di Republik Indonesia dan dibuat dalam 2
(dua) rangkap, masing-masing dibubuhi dengan meterai, mempunyai kekuatan hukum yang
sama dan mengikat bagi para pihak, rangkap yang lain dapat diperbanyak sesuai kebutuhan
tanpa dibubuhi meter ai.

Pejabat Pembuat Kom
pada Badan Tetraolog

Untuk dan atas nama
Kementerian Sekretari at Negar a,

untuk Kegiatan

1

Fransiska Rvi[a Indri Uerawati
NrP. 1 98206092006042003

Untuk dan atas nama
PT. Metro Solusi Indonesia

David Samirin
Direktur
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Informasi


